
 

 

 

Vaikai teisiniame procese – ypatiŶgi liudytojai. Dėl savo 
pažiŶtiŶių geďėjiŵų, priklausoŵyďės Ŷuo suaugusių artiŵųjų, 

speĐialiųjų poreikių ďei patirtų trauŵų. Patikiŵos, išsaŵios 
iŶforŵaĐijos riŶkiŵas iš vaikų – Ŷusikaltiŵų aukų ar liudytojų – 

ypatiŶgai suŶkus uždaviŶys. Vaiko pateikiaŵai iŶforŵaĐijai  
didelę įtaką daro ne tik  jo ďraŶdos lygis, iŶdividualūs ďruožai, 
soĐialiŶė apliŶka, ďet ir proĐesiŶių veiksŵų, kuriuose jie 
dalyvauja ypatuŵai, sudarytos sąlygos.  

KiekvieŶas iš savo asŵeŶiŶės patirties esaŵe pasteďėję, kad 
vaikai savitai suvokia ir kalba apie juos supaŶtį pasaulį  Todėl 
ďaŶdaŶt užŵegzti su jais koŶtaktą, gauti kuo patikiŵesŶės 
informacijos ;apklausų ŵetuͿ, reikia speĐialių geďėjiŵų, žiŶių ďei 
išskirtiŶių sąlygų. VadiŶasi, vaiko apklausą reikia atitiŶkaŵai 
suplaŶuoti ir tiŶkaŵai jai pasiruošti.  

Šį truŵpą ,,ruošiŶuką“ parengiau visiems, kurie savo darbe 

susiduria su vaikais, jų apklausoŵis. Remdamasi naujausiais 

tyriŵais, ŵokyŵų ďei asŵeŶiŶio darďo su vaikais atradiŵais, 
išskyriau esŵiŶius priŶĐipus, kuriais Ŷorėčiau pasidaliŶti.  

RuošiaŶtis vaikų apklausoms, kviečiu visus skirti keletą 
ŵiŶučių savo ďraŶgaus laiko, greitai perversti puslapiuose 

išdėstytą iŶforŵaĐiją. Tikiuosi, kad kiekvieŶas atras kažką 
naudingo, naujo!   

Sėkŵės darďuose! 

Vaida V.  
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Vaikų pažiŶtiŶių fuŶkĐijų svarďa  

DažŶai pasitaiko atvejų, kada apklausą vykdaŶtis asŵuo turi 
koŶkrečius ,,reikalaviŵus“, užduotį, ką Ŷori išgirsti, gauti taŵ 
tikrus, su byla susijusius faktus. Tačiau susiduriama su situacija, 

kada vaikas: ŶesupraŶta klausiŵų, pateikia Ŷelogiškus 
atsakyŵus, Ŷegali išsėdėti vietoje,  Ŷerišliai kalďa, tyli ir pan.  

Turďūt kiekvieŶas, susidūręs su vaikų apklausoŵis pasteďi, 
kad  paŶašaus aŵžiaus vaikai pasižyŵi skirtiŶgoŵis ŵąstyŵo, 
dėŵesiŶguŵo, iŶforŵaĐijos atgaŵiŶiŵo savyďėŵis. Todėl 
apklausiaŶt vaiką ďūtiŶa atsižvelgti į iŶdividualias pažiŶtiŶes 
funkcijas. Tiksliau tariaŶt į vaiko: pastaďuŵą; geďėjiŵą logiškai ir 
Ŷuosekliai ŵąstyti; geďėjiŵą aŶalizuoti tai, kas įvyko, visa tai 
išreikšti žodžiais; geďėjiŵą susikaupti ir pan. 

Apklausoje dalyvaujaŶtis vaikas gali turėti speĐialiųjų 
poreikių, kas trukdo efektyviaŵ iŶforŵaĐijos suriŶkiŵui. Todėl 
itin svarbus taŵpa apklausėjo psichologinis pasiruošiŵas, galiŵų 
,,kliūčių“ Ŷuŵatyŵas.  

BūtiŶa atsiŵiŶti, kad Ŷei vieŶas Ŷegaliŵe ďūti garaŶtuotas, 
jog į apklausą atvykęs vaikas pateiks reikiaŵą, su ďyla susijusią, 
iŶforŵaĐiją. Pasitaiko atvejų, kada Ŷet ir tiŶkaŵai 
suorgaŶizuotos apklausos Ŷeįvyksta arďa įvyksta Ŷei taip kaip 
plaŶavoŵe, dėl prigiŵtiŶių vaiko geďėjiŵų  ;pvz. dėl protiŶio 
atsilikiŵo Ŷegali atsakyti klausiŵų, dėl hiperaktyvumo negeba 

išsėdėti  vietoje ir paŶ.Ϳ.  

Taip pat didelę įtaką turi ir asŵeŶiŶis vaiko Ŷusiteikiŵas 
pasakoti apie jaŵ Ŷutikusį įvykį. DažŶai apklausėjai tikisi 
sklaŶdžios, atviros istorijos. Tačiau Ŷatūralu, jog pasakoti 
skaudžius ir suďtilius dalykus prieš kaŵeras ar teisŵo salėje, 
sėdiŶt Ŷepažįstaŵieŵs, vyresŶieŵs asŵeŶiŵs - Ŷėra drąsu. 

NesuŶku įsijausti į tą ďūseŶą, kurioje yra vaikas apklausos 
ŵetu. Kartą per ŵokyŵus ďuvo pateiktas pratiŵas. Grupė ďuvo 
paprašyta susiskirstyti po du. VieŶas – tariamas apklausėjas, kitas  
- pasakotojas. Pratiŵui atlikti duotos ϱ ŵiŶ. Paprašyta 
ŵokyŵuose dalyvavusių suaugusių žŵoŶių papasakoti apie 
paskutinius lytinius santykius su vyru, partneriu. Auditorijoje kilo 

suŵaištis. VieŶi gyŶyďiškai 
atsisakė atlikti pratiŵą, kiti 

juokėsi ir Ŷieko Ŷekalďėjo. 
Nei vieŶa pora Ŷeįvykdė 
pratimo. Tada mokymus 

vedaŶti lektorė paklausė - 

,,Kaip jaučiatės gavę tokią 
užduotį?“. Atsakyŵas – taip 

pat jaučiasi ir vaikas – sutrikęs, išsigaŶdęs, patiria gėdą... 

 

 

 

 



Psichologiniai gynybos mechanizmai  

RuošiaŶtis apklausai taip pat svarďu žiŶoti, kad vaikas, patyręs 
trauŵuojaŶtį įvykį dažŶai išgyveŶa slogias eŵoĐijas. ,,ĮsijuŶgia“ 
psichologiniai gynybos mechanizmai. Vaikas ,,kovoja“ su 
traumos sukeltomis neigiamomis emocijomis (kalte, nerimu, 

gėdaͿ.  Todėl apklausos ŵetu gali pasireikšti gyŶyďiŶės reakĐijos, 
t.y. siekiaŶt susidoroti su savo eŵoĐiŶiais išgyveŶiŵais, vaikai 
ŶesąŵoŶiŶgai išstuŵia iš atŵiŶties Ŷeigiaŵus prisiŵiŶiŵus arďa 
ďaŶdo juos aiškiŶti pagal visuoŵeŶėje galiojaŶčias Ŷorŵas, savo 

suvokiŵą. Dėl šių priežasčių gali susidaryti įspūdis, kad vaikas 
ďaŶdo Ŷuslėpti tiesą, ŵeluoja.   

 

Potrauminio streso sutrikimas  

Vaiko gyveŶiŵe įvykus trauŵuojaŶčiaŵ įvykiui dažŶai 
pastebimas potrauminio streso sutrikimas. Tai reakĐija į laďai 
didelę trauŵą, kurios pasekoje efektyvi apklausa – dažŶai 
ŶeįŵaŶoŵa. IšgyveŶdaŵas stiprias Ŷeigiaŵas 
eŵoĐijas ir Ŷuolat prisiŵiŶdaŵas trauŵuojaŶtį 
įvykį – vaikas tarsi sustingsta, vengia bendrauti, 

atsiriďoja Ŷuo žŵoŶių, greitai pravirksta. Todėl 
duoŵeŶų gautų apklausus tokį vaiką 
patikimumas – ŵažesŶis. 

 

 

Vaiko paruošiŵas apklausai  

ItiŶ svarďus taŵpa eŵoĐiŶis vaiko paruošiŵas artėjaŶčiai 
apklausai. Iki šiol teŶka dažŶai išgirsti tėvų, kitų speĐialistų 
klausiŵus: ,,Ar reikia pasakyti, kad vaikas turės dalyvauti 
apklausoje?“; ,,Ar ďūtiŶa vaikui pasakoti, kas jo laukia, gal 

pameluoti?“; ,,Kas turi papasakoti vaikui apie apklausos 
proĐedūrą?“.  

Naujausiose rekomendacijose nurodoma, kad galima, esant 

ďūtiŶyďei ;kai vaikas laďai jaudinasi, nerimauja ir pan.), vaiką 
paruošti apklausai, sureŶgti įvadiŶį pokalďį.  

ĮvadiŶio pokalďio ŵetu Ŷėra kalďaŵa apie ďylos apliŶkyďes. 
Šio atskiro susitikiŵo ŵetu vaikui daugiau papasakojama apie 

apklausos proĐedūrą, supažiŶdiŶaŵa su apliŶka, išsiaiškiŶaŵos 
pagriŶdiŶės apklausos taisyklės, vaikas turi galiŵyďę išsakyti savo 
ďaiŵes, jausŵus, susijusius su teisiŶėŵis proĐedūroŵis, kurios jo 
laukia.  

 

 

 

 

 

 

ĮvadiŶis pokalďis tiŶka tiek ruošiaŶtis apklausai speĐializuotaŵe 
vaiko apklausos kambaryje, tiek teismo proceso metu.  Jį gali atlikti 
teisme dirbantis psichologas, mokyklos socialinis pedagogas ar kitas 

reikiaŵų žiŶių turiŶtis speĐialistas. 



APKLAUSOS VIETA 

Vaikų apklausos kambario patalpa, naudojami 

instrumentai  

Pradėjus vykdyti apklausas draugiškaŵe vaiko apklausos 
kaŵďaryje ďuvo ŵaŶoŵa, kad ši erdvė turėtų kuo laďiau vaikui 

priŵiŶti jo asŵeŶiŶę apliŶką (pvz. kaŵďarįͿ, ďūtų pilŶa 
įvairiaspalvių daiktų, žaislų. Tačiau vėliau pasteďėta, kad šių 
detalių gausa dažŶai ďlaško vaikų dėŵesį. Todėl Ŷaujausiose 
rekoŵeŶdaĐijose patariaŵa vaikų apklausos kaŵďaryje turėti 
keletą ŵiŶkštų žaislų, stalo žaidiŵų, popieriaus lapų, rašyŵo, 
spalviŶiŵo prieŵoŶių. 

 

 

 

 

Lietuvoje, siekiaŶt užtikriŶti saugias ir draugiškas vaikų 
apklausas, buvo steigiami specializuoti vaikų apklausos 
kambariai. Tačiau žvelgiaŶt į ďeŶdrą šalies koŶtekstą, galima 

teigti, kad jų vis dar trūksta.  
 

 

 

 

 

 

EsaŶt ďūtiŶyďei atlikti apklausą ir ŶeturiŶt draugiško 
apklausos kaŵďario, apklausą derėtų vykdyti patalpoje, kurios 
tuo ŵetu Ŷegali ďūti Ŷaudojaŵos kitieŵs tikslaŵs. BūtiŶa 
atsiŵiŶti, kad tuo ŵetu, kai patalpoje vyksta apklausa, turi ďūti 
išjuŶgti telefoŶai, kiti garsą skleidžiaŶtys šaltiŶiai. Taip pat turėtų 
ďūti apriďotas pašaliŶių asŵeŶų judėjiŵas,  kas gali trikdyti vaiko 

iŶforŵaĐijos pateikiŵą, ďlaškyti dėŵesį. 
 

Rekomendacijos apklausos vietos pasirinkimui  

Per vaiko liudytojo (ypatingai 

ŵažaŵečioͿ apklausą teisŵo 
posėdžio ŵetu, siekiaŶt gauti 
ďylai vertiŶgos ŵedžiagos ir 
suŵažiŶti vaikui dėl to kilusią 
eŵoĐiŶę įtaŵpą, derėtų 

atsisakyti kai kurių teisŵo posėdžio tvarkos taisyklių taikyŵo. 
Vaikaŵs turi ďūti leidžiaŵa duoti parodyŵus sėdiŶt. Derėtų 
pasirūpiŶti, kad tarp sėdiŶčiojo vaiko liudytojo ir teisėjo Ŷeďūtų 
kelių ŵetrų atstuŵo, kaip paprastai ďūŶa posėdžiaujaŶt didelėse 
teisŵų salėse. TiŶkaŵiausias spreŶdiŵas ďūtų pasodiŶti vaiką 
Ŷetoli teisėjo stalo arďa prie jo – tai leistų vaikui liudytojui 
atsireŵti raŶkoŵis į stalviršį, tai suteiktų daugiau sauguŵo, 
vaikas ďūtų liŶkęs laďiau atsiskleisti. Taip pat rekomenduojama, 

kad teisŵo posėdžių salėje esaŶtys proĐeso dalyviai Ŷevilkėtų 
ŵaŶtijų ir uŶiforŵų. Tai Ŷepažįstaŵa ir gąsdiŶaŶti vaiką apraŶga. 

Matydaŵas uŶiforŵuotus, jaŵ ŶežiŶoŵus žŵoŶės, vaikas patiria 

Prieš apklausą psichologas ar kitas apklausoje dalyvaujantis 

specialistas turėtų vaikui parodyti apklausos kaŵďarį. Leisti  jaŵ 
priprasti prie Ŷaujos, jaŵ Ŷeįprastos, apliŶkos. Vaikui turi ďūti 
parodoŵa filŵaviŵo kaŵera, supraŶtaŵa kalďa paaiškiŶta apie 
naudojimo tikslinguŵą.  



stresą, jaučia didesŶį psiĐhologiŶį spaudiŵą. Dėl šių priežasčių 
suŵažėja pateikiaŵos iŶforŵaĐijos išsaŵuŵas, vaikas tarsi 
,,užsiďlokuoja“. 

Visiškai ŶetiŶka vykdyti vaiko – aukos ar liudytojo – apklausos 

kaltiŶaŵųjų ďei koŶvojaus pareigūŶų akivaizdoje. Tokia 

situacija, nepriklausomai nuo tiriamos bylos, vaikui gali sukelti 

didelę ďaiŵę, kuri ďe aďejo, darys poveikį jo pasakojiŵo turiŶiui 
bei formai.  

 

SĐheŵatiški  žŵogaus figūros piešiŶiai  

 Apklausos ŵetu ďaŶdaŶt rekoŶstruoti įvykio eigą, detales 
dažŶai Ŷaudojaŵos ŵiŶkštos, pliušiŶės ar aŶatoŵiŶės lėlės. 
Vaikų prašoŵa paėŵus į raŶkas lėlę parodyti, kurią kūŶo vietą 
lietė ir paŶ. Tačiau atsižvelgiaŶt į Ŷaujausias rekomendacijas 

nurodoma, kad efektyviau ďūtų Ŷaudoti sĐheŵatiŶius žŵogaus 
figūros piešiŶiu (1 pav). Tai 

padeda vaikui geriau 

atskleisti įvykio detales, 
kurias suŶku apiďūdiŶti 
žodžiais. Paveikslėliai taip 
pat gali ďūti ŶaudiŶgi 
siekiant nustatyti ar vaikas 

atpažįsta žŵogaus kūŶo dalis pagal lytį, kokius jų pavadiŶiŵus 
vartoja, kaip apiďūdiŶa jų fuŶkĐijas. Be to, šios sĐheŵos gali ďūti 
Ŷaudojaŵos kaip prieŵoŶė, padedaŶti vaikui patiksliŶti savo 
parodymus. 

 

 

 

Apklausos trukŵė  

Apklausos trukŵė turi atitikti vaiko geďėjiŵus. Natūralu, kad 
kuo ŵažesŶis yra vaikas, tuo greičiau jis pavargsta, darosi 
suŶkiau sukaupti dėŵesį ir atgaŵiŶti iŶforŵaĐiją. Dėl patiriaŵo 
nuovargio vaikas gali pateikti atsitiktinius, neapgalvotus 

atsakyŵus, kad tik Ŷeďereikėtų vargti ir apklausa kuo greičiau 
ďaigtųsi.  

Dėl šių priežasčių apklausos ŵetu reikia vaiką steďėti ir 
reaguoti į jo siuŶčiaŵus Ŷuovargio sigŶalus. DažŶai pavargę 
vaikai pradeda daugiau judėti, suŶkiai Ŷusėdi vietoje, greitai 
pateikia iŶforŵaĐiją arďa Ŷustoja kalďėję ir paŶ. Jei akivaizdžiai 
ŵatoŵe, kad vaikas pavargo, galiŵe daryti pertrauką, 
paprašyti, kad Ŷupieštų ką Ŷors, kas kelia teigiaŵus jausŵus, 
kartu su apklausėju pažaistų žaidiŵą.  

IkiŵokykliŶio aŵžiaus vaikai gali tik truŵpaŵ sukaupti 
dėŵesį, paprastai tai truŶka ϮϬ-ϯϬ ŵiŶ. MokykliŶio aŵžiaus 
vaikai, jei jų iŶtelektas, soĐialiŶis, eŵoĐiŶis vystyŵasis Ŷėra 
sutrikęs, paprastai geďa išlaikyti dėŵesį iki ϰϱ ŵiŶ. Tačiau ďūtiŶa 
prisiŵiŶti, kad liudytojų pateikiaŵa iŶforŵaĐija turi jieŵs laďai 
stiprų eŵoĐiŶį poveikį, kas vaiką dar greičiau ŶuvargiŶa.  

Atsižvelgiaŵa į tai, kad aŶatoŵiŶės ir kitokio tipo lėlės yra įtaigios, 
gali daryti aŶtriŶę žalą ŶukeŶtėjusiaŵ vaikui, todėl jas Ŷaudoti 
Ŷėra rekoŵeŶduojaŵa.  



Apklausoje dalyvaujantys asmenys  

Lietuvos Respuďlikos teisės aktuose Ŷuŵatyta, kad vaiko 
apklausą vykdaŶtis asŵuo gali, o išskirtiŶiais atvejais privalo 
pasikviesti psiĐhologą. VadovaujaŶtis LR BPK ϭ8ϲ str. ϱ d., 
proĐeso dalyvių prašyŵu arďa ikiteisŵiŶio tyriŵo pareigūŶo, 
prokuroro ar ikiteisŵiŶio tyriŵo teisėjo iŶiĐiatyva į jauŶesŶių 
kaip ϭ8 ŵetų liudytojo arďa ŶukeŶtėjusiojo apklausą privalo ďūti 
kviečiaŵas valstyďiŶės vaiko teisių apsaugos iŶstituĐijos 
atstovas arba psichologas, kurie padeda apklausti ŶepilŶaŵetį, 
atsižvelgdaŵi  į jo soĐialiŶę ir psiĐhologiŶę ďraŶdą.  

Tiek ŶepilŶaŵečio atstovo, tiek psiĐhologo pareiga ir 
paskirtis vaiko apklausoje yra 

padėti ikiteisminio tyrimo 

teisėjui, prokurorui ar 
ikiteisŵiŶio tyriŵo pareigūŶui 
(priklausomai nuo to, kas 

vadovauja apklausai) 

užŵegzti ir palaikyti glaudų 
psiĐhologiŶį koŶtaktą su 
apklausiaŵu vaiku. Tačiau, 
kokia turi ďūti šios pagalďos 
išraiška, ďaudžiaŵojo proĐeso kodeksas ŶeŶuŵato, todėl 
speĐialistai, teikdaŵi pagalďą, turi vadovautis savo profesiŶius 
staŶdartus įtvirtiŶaŶčioŵis Ŷuostatoŵis, atsižvelgdaŵi į 
visuotiŶai teisės pripažįstaŵą teisėtų vaiko iŶteresų pirŵeŶyďės 
priŶĐipą, savo koŵpeteŶĐijos ir kvalifikaĐijos riďas.  

AtsižvelgiaŶt į šiuos reikalaviŵus Lietuvos teismuose 

taikoma skirtinga praktika. Vienu atveju – psiĐhologas užŵezga 

ďetarpišką koŶtaktą su vaiku, veda pokalďį, perfrazuoja kitaŵe 
kaŵďaryje esaŶčių ;kai apklausa vyksta speĐializuotaŵe 
apklausos kaŵďaryjeͿ: teisėjo, prokuroro, kitų šalių klausiŵus. 
Kitu atveju – teisėjas, dalyvaujaŶt  kartu psiĐhologui pateikiŶėja 
klausiŵus, veda pokalďį su vaiku.  

 

Apklausos etapai  

1. Parengiamasis etapas  

Šiaŵe etape ruošiaŵasi ďeŶdraviŵui su vaiku. ReŶkaŵa 
platesŶė iŶforŵaĐija apie vaiką liudytoją t.y. apie jo pažiŶtiŶį, 
soĐialiŶį, eŵoĐiŶį išsivystyŵą, artiŵiausią apliŶką, poŵėgius, 
šeiŵą. SureŶkaŵos žiŶios apie vaiko stipriąsias ir silpŶąsias 
puses padeda užŵegzti koŶtaktą, leidžia išveŶgti Ŷetikėtuŵų. 
IšsiaiškiŶaŵa kaip vaikas jaučiasi apklausos dieŶą, ar yra jai 
pasiruošęs.  

 

 

 

2. ĮžaŶgiŶis apklausos etapa 

 

Apklausoje dalyvaujaŶtis speĐialistas ;iš valstyďiŶės vaiko 
teisių iŶstituĐijos ar psiĐhologasͿ vaiką supažiŶdiŶa su 
apklausos kaŵďario speĐifika ;papasakoja apie kaŵeras, jų 
paskirtį, ausiŶesͿ, pristato pagriŶdiŶes apklausos taisykles.  



Šiuo ŵoŵeŶtu susipažįstaŵa su vaiku, paaiškiŶaŵas 
susitikiŵo tikslas ir apklausoje dalyvaujaŶčių asŵeŶų 
vaidmenys, užŵezgaŵas koŶtaktas. 

Apklausėjas turi vaikui prisistatyti ir paaiškiŶti, kas jis yra, 
kokį darďą atlieka. Ši iŶforŵaĐija turi ďūti pateikiaŵa vaikui 
supraŶtaŵa kalďa, atsižvelgiaŶt į jo aŵžių, raidos lygį, 
specialiuosius poreikius. 

Ikimokyklinio ir jaunesŶiojo ŵokykliŶio aŵžiaus vaikaŵs 
galima pasakyti: ,,Esu teisėjas/prokuroras/poliĐiŶiŶkas, ŵaŶo 
darďas yra pasikalďėti su vaikais apie tai, kaip jie gyveŶa, kas 
yra įvykę, ir apsaugoti tuos, kurie yra skriaudžiaŵi“.  

Taip pat galima pasiklausti paties 

vaiko, ar žiŶo, kas yra apklausą vykdaŶtis 
asŵuo, išsiaiškiŶti, koks yra pokalbio 

tikslas. Tai suteikia geresŶę galiŵyďę 
nustatyti, ar vaikas orientuojasi 

situaĐijose ir yra Ŷusiteikęs 
bendradarbiauti. Galima vaiko paklausti: pvz. ,,Mano vardas 

JoŶas. Ar žiŶai, kas aš esu? Ar žiŶai, ką aš veikiu? Kaip ŵaŶai, 
dėl ko čia šiaŶdieŶ Tave pasikviečiau?“ 

 

 

 

 

Pasistenkite pasisveikiŶti su vaiku kuo draugiškiau (vengiant 

formalumo). Tai padeda užŵegzti glaudesŶį koŶtaktą, skatiŶa 
atviresŶį pokalďį.  

Pokalbis su vaiku – Ŷepriklausoŵai Ŷuo jo aŵžiaus – turi ďūti 
pradedamas aptariant jam neutralias, saugias temas, tačiau 
reikia prisiŵiŶti, kad įžaŶgiŶis etapas Ŷegali trukti ilgai. 
ĮžaŶgiŶiaŵe apklausos etape ďūtiŶa Ŷustatyti, ar vaikas sugeďa 

skirti tiesą Ŷuo ŵelo, taip pat iŶforŵuoti jį, jog privalo sakyti tik 
tiesą.  Vaiko galiŵa paprastai paklausti, ką reiškia sakyti tiesą, o 
ką reiškia ŵeluoti. BeŶdraujaŶt su vaiku ir kilus įtariŵui, jog jis 
susiduria su suŶkuŵais skiriaŶt tiesą Ŷuo ŵelo, galima pasakyti 

kelis teisiŶgą ir ŵelagiŶgą iŶforŵaĐiją perteikiaŶčius sakiŶius ir 
po kiekvieno paklausti – ar sakoma tiesa ar melas. Pvz. ,,Jei 

pasakysiu, kad Tavo kelŶės yra raudoŶos, tai yra tiesa ar 
melas?“.  

Vyresniojo amžiaus vaikaŵs reikia aiškiai praŶešti, kad jie 
kaip liudytojai, privalo sakyti tiesą, be to, reikia priminti 

atsakoŵyďę dėl apklausos ŵetu sąŵoŶiŶgai pateikiaŵų 
ŵelagiŶgų parodyŵų. BūtiŶa pasakyti, jog visa tai, ką vaikas 
kalďės apklausos ŵetu yra laďai svarďu, ir Ŷuo jo parodyŵų 
priklausys teismo sprendimas.  

 

 

 

 

Į vaiką derėtų kreiptis vardu arďa tiesiog ,,Tu“. Vaikai įvardį 
,,Jūs“ priiŵa kaip dirďtiŶį, juos suvaržaŶtį, didėja eŵoĐiŶis 
atstuŵas tarp apklausėjo ir kalďaŶčio vaiko. 

Su apklausoje ,,galiojaŶčioŵis“ taisyklėŵis gali supažiŶdiŶti 
teisŵo psiĐhologas. Lietuvos apygardų teisŵuose dirďaŶtys 
psiĐhologai savo praktikoje taiko ϭϬ žiŶgsŶių apklausos 
ŵetodiką ;pagal Thoŵas D. LyoŶ, ϮϬϬ5Ϳ. Šie specialistai turi 

reikiaŵų žiŶių apie apklausos proĐeso etapus, jų speĐifiką. 
Apklausos pradžioje gali tiŶkaŵai įvesti vaiką į pokalďį.  



RekoŵeŶdaĐijos koŶtakto užŵezgiŵui su vaiku liudytoju 

 SteŶkitės į vaiką dažŶiau kreiptis vardu, arba 

naudokite jo ŵėgstaŵą vardo forŵą; 
 Kalďėkite lėtai, aiškiai, raŵiu ďalsu; 
 Nekritikuokite vaiko pateikiamos informacijos. Pvz. 

,,Tu čia šiaŶdieŶ vis ŵaišaisi“; 

 EsaŶt ďūtiŶyďei atspiŶdėkite vaiko jausŵus, 
paďrėžkite jausŵo svarďą. Pvz. ,,Matau, kad labai 

jaudiniesi man viską pasakodamas. Bandau 

įsivaizduoti kaip Tau suŶku“.  
 Nesisteďėkite vaiko atsakyŵais, Ŷet jeigu jie atrodo ir 

Ŷerealistiški. Pvz. ,,Kažkaip įdoŵiai Tu čia šŶeki“; 

 Nekeiskite vaiko apklausos ŵetu paŶaudotų žodžių 
(pvz. ,,Tada dėdė ŵaŶ palietė ,,papus“...“-> 

,,PaŵiŶėjai, kad dėdė Tau palietė krūtiŶę...“.; 

 NevertiŶkite vaiko ir jo pasisakyŵų. Pvz. ,,Man atrodo 

Tu ŶeatsiŵeŶi tiksliai, kuri tai ďuvo dieŶa“.  
 

2. Laisvo pasakojimo etapas  

Šiaŵe apklausos etape liudytojas pasakoja apie įvykį tai, ką 
prisiŵeŶa, kalďėdaŵas laisvai, jaŵ ďūdiŶgu teŵpu.  Vaikas turi 

ďūti paruoštas šiaŵ apklausos etapui taip, kad žiŶotų, ko iš jo 
yra tikimasi. Galima sakyti taip: ,,Papasakok man, kas nutiko. 

SupraŶtu, tai laďai suŶku. Papasakok viską Ŷuo pradžios. Pasakyk 
viską, ką prisiŵeŶi, Ŷes viskas yra laďai svarďu.‘‘ 

 

Šiaŵe etape ŶerekoŵeŶduojaŵa vaiko pertraukiŶėti, netgi 

tada, kai jis Ŷukrypsta Ŷuo tiriaŵo įvykio apliŶkyďių ir iŵa 
išsaŵiai kalďėti apie su juo nesusijusius dalykus. Taip pat 

Ŷereiktų vaiko taisyti, tiksliŶti ar koreguoti jo pasisakyŵų, 

lygiŶti su iš kitų šaltiŶių gauta iŶforŵaĐija ;pvz. PareigūŶei Tu 
sakei visai kitaip...“Ϳ.   

Laisvo pasakojiŵo ŵetu laďai svarďu steďėti vaiko ŶeverďaliŶį 
elgesį. BūtiŶa atkreipti dėŵesį į apliŶkyďes, kurias jis pasakoja 
leŶgvai, o apie kurias kalďėdaŵas sutriŶka, pradeda Ŷeriŵauti, 
Ŷuleidžia akis ir paŶ.  

Pasitaiko atvejų, kada iŶforŵaĐiją apie įvykį pateikiŶėjaŶtis 
vaikas sutriŶka, atsiraŶda tylos pauzė. ParagiŶus vaiką tęsti, 
išgirstaŵas atsakyŵas ,,Negaliu to pasakyti, čia Ŷegražus 
žodis“; ,,Nesakysiu, ŶeŶoriu keiktis“; ,,MaŶ gėda pasakyti“. 
Tokiu atveju galiŵa paprašyti vaiko ,,gėdiŶgą“ žodį parašyti aŶt 
popieriaus lapo ir jaŵ leidus apklausėjas jį garsiai perskaitys. 

Tokiu ďūdu Ŷe tik gauŶaŵa iŶforŵaĐija, tačiau užŵezgaŵas 
glaudesŶis pokalďis, įgauŶaŵas pasitikėjiŵas apklausą 
atliekaŶčiu asŵeŶiu.  

 

 

 

 



3. Klausiŵų forŵulaviŵo etapas  

Apklausos metu, bandant surinkti 

kuo daugiau ir tikslesŶės iŶforŵaĐijos, 
derėtų pasakyti, kad apklausėjas Ŷori 
daugiau sužiŶoti apie įvykį, kad kažko 
Ŷesuprato, todėl užduos papildoŵų 
klausiŵų. Galiŵa vaikui pasakyti: pvz. 

,,MaŶęs teŶ Ŷeďuvo, tik Tu žiŶai, kas 
įvyko“.  

UžduodaŶt atvirus klausiŵus didėja tikiŵyďė gauti tikslią ir 
teisiŶgą iŶforŵaĐiją. Atviri klausimai padeda prisiminti daugiau 

įvyko detalių.  Taip pat ďūtiŶa paďrėžti, kad atviri klausiŵai 
ŶeŵeŶa atsakyŵų. TiŶkaŵai suforŵuluotas atviras klausiŵas 
teikia galiŵyďę liudytojui laisvai pasakoti apie tai, ką prisiŵeŶa. 

KoŶkretūs klausiŵai gali padėti vaikui prisiŵiŶti papildoŵos 
iŶforŵaĐijos, tačiau atsakyŵą ŵeŶaŶtys klausiŵai iškreipia 
vaiko pasakojiŵą, ypač apklausiaŶt ŵažaŵečius. Nėra tiŶkaŵas 
klausimas: pvz.:  ,,Tai ŵašiŶa ďuvo raudoŶa ar geltoŶa?“. Geriau 

reikėtų klausti ,,Kokios spalvos ďuvo ŵašiŶa?“. Nereikėtų klausti 
,,Ar jis turėjo raŶkoje peilį“. Geriau klausti ,,Ką jis turėjo 
raŶkoje?“.  

DažŶai patys užduodaŵi klausiŵą vaikui pasakoŵe ir 
atsakyŵą. Mes ŶežiŶoŵe, koks atsakyŵas iš tikrųjų yra 
teisingas. Pvz. ,,Ar dėdė ďuvo ŶusireŶgęs?“. Geriau naudoti 

klausiŵo forŵą ,,Papasakok, ką tuo ŵetu dėdė vilkėjo?“. 

 

 

 

 

Sunkiausia atsakyti į klausiŵus, prasidedaŶčius žodžiu 
,,kodėl?“. Kad atsakytų į tokius klausiŵus, vaikas turi sugeďėti 
atpažiŶti priežasties ir pasekŵės ryšį, oďjektyviai vertiŶti pasaulį, 
suprasti kitų žŵoŶių elgesio ŵotyvus ir paŶ. Šios fuŶkĐijos yra 
ďūdiŶgos vyresŶieŵs vaikaŵs, o Ŷe ikiŵokykliŶio aŵžiaus 
liudininkams.  

Be to, vaikas žodžiu ,,kodėl“ prasidedaŶčius klausiŵus gali 
vertinti kaip kritinius, kurie kelia kaltės jausŵą, skatiŶa giŶtis ir 

pateisiŶti savo elgesį. Taigi Ŷeďūtų geras klausiŵas ,,Kodėl 
išsigaŶdai?“, geriau paklausti  ,,Kas Tave išgąsdiŶo?“. 

Jeigu apklausėjas tikisi truŵpo atsakyŵo, kuris patvirtiŶtų ar 
paŶeigtų klausiŵo tezę, tai gavus tokį atsakyŵą verta vaiko 

paprašyti paaiškiŶti. Pvz. ,,Nelabai suprantu. Papasakok apie tai 

šiek tiek daugiau“. 

BūtiŶa prisiŵiŶti, kad pirŵiausiai reikėtų sutelkti dėŵesį į 
vaiko pateiktą iŶforŵaĐiją, tik vėliau pereiti prie kitų šaltiŶių 
gautos ŵedžiagos. Nederėtų sakyti: ,,Tavo mama ŵaŶ sakė, 
kad...“.  

 

Įvairių tyriŵų rezultatai rodo, kad jauŶesŶio aŵžiaus vaikai 
geriausiai susidoroja su klausimais, kurie prasideda žodžiais ,,kas 

įvyko?“, ,,kur?“, ,,kada?“ ir pan. Taip sudaromi klausimai suteikia 

galiŵyďę vaikui kalďėti savais žodžiais, spoŶtaŶiškai, o Ŷe patvirtiŶti 
arďa paŶeigti apklausėjo klausiŵus, jo išaŶkstiŶę ŶuoŵoŶę.  

Užduodaŵi klausiŵą, Ŷiekada ŶeįvardiŶkite šaltiŶių. 



VykdaŶt apklausą vieŶas pagriŶdiŶių priŶĐipų - vengti 

klausiŵų, galiŶčių įteigti kaltės jausŵą, vaiko atsakoŵyďę už 
patirtą įvykį, jo detales, taip pat vertiŶaŶčių jo elgesį.  

Negaliŵa Ŷusikaltiŵų aukoŵis tapusių vaikų klausti, kodėl 
jie ŶesigyŶė, ŶesipriešiŶo, Ŷešaukė šalia esaŶt kaltiŶiŶkui. 
NeleistiŶa užduoti tokių klausiŵų: Pvz. ,,Kodėl ŶeďaŶdei ďėgti?; 
Kodėl Ŷešaukei, jei ŵatei, kad priekaďiauja?; Kodėl leidai liesti 
Tavo lytinius organus?; Gal pati Ŷorėjai su juo pasiŵylėti? ir t.t. 

Bandant suprasti vaiko aukos elgesį, galiŵa užduoti ŵažiau 
trauŵuojaŶčius klausiŵus. Pvz. ,,Kaip galvoji kas ďūtų įvykę, jei 
tuo ŵetu ďūtuŵ pradėjusi šaukti?“. 

Itin svarbus aspektas vaiko apklausoje – apklausėjo žodyŶas. 
Jis turi atitikti vaiko ďraŶdą, soĐialiŶį išsivystyŵą. Iš pirmo 

žvilgsŶio tai atrodo akivaizdu ir paprasta, tačiau forŵuluojaŶt ir 
užduodaŶt vaikui klausiŵus suŶku laikytis šios taisyklės.  

Todėl rekoŵeŶduojaŵa: 

 Venkite klausiŵų forŵuluotėje naudoti vertalus 

(t.y. kitos kalďos sulietuviŶtus žodžiusͿ; 
 Vartokite klausiŵuose veikiaŵąją Ŷuosaką, veŶkite 

neveikiamosios (pvz. vietoj ,,Kas Tau ďuvo pasakyta?“, 
sakykite ,,Ką jis Tau pasakė?“); 

 Duokite vaikui pagalvoti prieš atsakaŶt; 
 Vartokite paprastas gramatines konstrukcijas; 

 Paďaigoje Ŷepaŵirškite vaiko paklausti, ar jis 

Ŷorėtų dar ką Ŷors pasakyti; 

 VieŶu ŵetu užduokite tik vieŶą klausiŵą  (pvz. 

,,Tai pasakyk, kokia savaitės dieŶa tada ďuvo, ar mama 

ďuvo Ŷaŵie ir ką tada darei Tu“Ϳ. Vaikas dažŶiausiai 
pasiŵeta, ŶežiŶo į kurį klausiŵą atsakyti; 

 Nevartokite ŶeigiŶių (pvz. ,,Tai Ŷesupratau, Ŷeėjai 
teŶ?“Ϳ; 
 Dirďdaŵi su ŵažais vaikais, veŶkite sąvokų, 

apiďūdiŶaŶčių tarpusavio ryšį ;pvz., daugiau, ŵažiau, 
greičiauͿ. 

 

4. Baigiamasis apklausos etapas  

Baigiamajame apklausos etape vaikai paprastai ima 

atsipalaiduoti. Tačiau kartais ďaigiaŶtis apklausai vaikas ďūŶa 
susiŶerviŶęs, Ŷeriŵauja dėl pasekŵių, kurias gali sukelti 
parodyŵų daviŵas, ar dėl savo vaidŵeŶs tolesŶiaŵe ďylos 
tyrime. Jam reikia duoti laiko nusiraminti, parodyti, kad 

supraŶtaŵe išgyveŶiŵus, pagirti už pastaŶgas, drąsą, Ŷet jeigu 
parodyŵai iš esŵės Ŷesuteikia Ŷaujos iŶforŵaĐijos.  

PatartiŶa vaiko paklausti, kaip jaučiasi po apklausos, ar turi 
kokių aďejoŶių. Po to derėtų jas išsklaidyti. Jeigu Ŷuŵatytas 
vaiko dalyvaviŵas kituose teisiŶiuose veiksŵuose, ďūtiŶa apie tai 
pasakyti, išaiškiŶti jų tikslą.  

 

 

 



Apklausos protokolo pildyŵas. Pasirašyŵas  

NepilŶaŵečių apklausų 
protokoluose turi ďūti tiksliai ir 
detaliai atspiŶdėta jų eiga, 
turinys. Protokoluose turi ďūti 
pateikti vaikų atsakyŵai, 
ŶeverďaliŶė kūŶo kalďa ;raŶkų, 
kojų, sėdėseŶos padėtisͿ, 
fiksuojaŵas akių koŶtaktas, kūŶo 
reakĐijos ;pvz. paraudiŵas, dreďėjiŵas, dusulysͿ. YpatiŶgai šie 
aspektai svarďūs, kai yra įtariŵų, jog liudytojo pateikta 

informacija ŶeatitiŶka tikrovės. 

Itin svarbus momentas – protokolo užďaigiŵas, jo 
pasirašyŵas. Daugeliu atveju vaiko atstovaŵs ir pačiaŵ 
ŶepilŶaŵečiui liudytojui Ŷurodoŵa atvykti į paskirtą vietą ir 
pasirašyti protokolą. Tačiau ďūŶa atvejų, kada protokolą 
pasirašyti vaikui ďūtiŶa tą pačią dieŶą.  

DažŶai pasitaiko klaida, kada vaikas yra iškviečiaŵas 
pasirašyti protokolo į kitą patalpą, kurioje susiriŶkusios visos 
šalys ;taip pat ir kaltiŶaŵasisͿ. NeaďejotiŶai šis susitikiŵas 
trauŵuoja vaiką, patiriaŵas didelis stresas, ďaiŵė. Todėl esaŶt 
būtiŶyďei protokolą pasirašyti tuoj pat po apklausos, 
rekoŵeŶduojaŵa jį atŶešti į vaiko apklausos kaŵďarį. Tuomet 

vaikas galėtų pats susipažiŶti su užfiksuota iŶforŵaĐija, pateikti 
pastaďas. Taip pat, esaŶt ďūtiŶyďei, protokolą galėtų garsiai 
perskaityti psichologas, kartu su vaiku pažyŵėdaŵas pastaďas. 

1 pav. SĐheŵatiŶiai žŵogaus kūŶo piešiŶiai 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

IŶforŵaĐija pateikta reŵiaŶtis VŠĮ ,,Paraŵos vaikaŵs ĐeŶtro“ ŵetodiŶėŵis 
rekoŵeŶdaĐijoŵis, ,,TeisiŶių apklausų ŵokyŵų“ ŵedžiaga, praktiŶiais atvejais. 


